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E D I T O R I A L

Banco de horas: veja como funciona!

Ano 2 - Nº 6 - Outubro/Novembro/Dezembro de 2005 - Uma publicação do Sindicato de Hotéis, Resataurantes, Bares e Similares - Região Uva e Vinho

DISTRIBUIÇÃO GRATUITA

Dia do hoteleiro
A Diretoria do SHRBS agradece aos associados, parceiros e colaboradores pelo

esforço e apoio empreendidos em mais este ano que se encerra.
As conquistas alcançadas só foram possíveis graças à união que nos permitiu

vencer os obstáculos.
Agradecemos também as empresas e entidades conveniadas e esperamos

continuar a trabalhar em prol da categoria, no ano que se inicia.
A todos nossos sinceros votos de um Feliz Natal e um Próspero Ano Novo!
Um abraço fraterno da Diretoria.
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Aos Associados e Parceiros.

O sistema de “banco de horas”, nome dado a uma forma de
compensação da jornada de trabalho, foi instituído através da Lei nº
9.601/98, alterada posteriormente pela Medida Provisória nº 2.164-
41/01, com a modificação do artigo 59, parágrafos 2º e 3º, da
Consolidação das Leis do Trabalho. Tal sistema já contava com previsão
constitucional, contida no artigo 7º, inciso XIII, remetendo a
possibilidade de implementação do mesmo através de acordo ou
convenção coletivos.

O “banco de horas” funciona como um gerenciador de
flexibilização da jornada de trabalho dos empregados durante um
determinado período (nunca superior a um ano). É um mecanismo que
possibilita a compensação do excesso de horas trabalhadas em um
período com a correspondente diminuição em outro, sem que sejam
devidas horas extras em tal aumento ou o adicional na hipótese do
horista.

O sistema pode ser instituído através de acordo coletivo (uma ou
mais empresas específicas e seus empregados) ou convenção coletiva
(todas as categorias envolvidas), sendo necessário o estabelecimento
de regras claras de funcionamento do mesmo. Pode haver variação nas
regras, porém algumas são obrigatórias, pois derivam de lei. O limite de
horas diárias trabalhadas será sempre de no máximo 10 horas, não
podendo ultrapassar, no prazo de um ano, a soma das jornadas

semanais de trabalho previstas. A compensação deverá ser efetuada
dentro do prazo de vigência do banco de horas, sob pena de, na
hipótese de rescisão de contrato de trabalho, as horas eventualmente
não compensadas reverterem em pagamento de horas extras ao
empregado dispensado.

Também convém lembrar que o “banco de horas”, uma vez
implementado, pode abranger áreas específicas da empresa, ou sua
totalidade e ainda estabelecer se todo o saldo de horas vai ser
compensado ou se parte será paga ao empregado.

É importante frisar que uma vez instituído o “banco de horas” não
deve a empresa permitir (ou exigir) a realização de horas extras de forma
habitual, pois nesse caso é entendimento do Tribunal Superior do
Trabalho (Súmula nº 85) que a realização dessas horas extras
descaracteriza qualquer forma de compensação de jornada, fazendo
com que o “banco de horas” instituídos possa vir a perder sua validade.

Se bem negociado e implantado, o “banco de horas”, todavia, é
um mecanismo que traz benefícios a empresa e ao empregado, pois
evita demissões em períodos de baixa produção e crises e evita o
acúmulo de horas extras (e conseqüente pagamento) em períodos de
alta produção.
Serra, Serra & Serra Advogados
54. 214.3065 ou anelise@serra.adv.br

Assessoria Jurídica

Há 23 anos instalado nas
dependências da Câmara de
Indústria, Comércio e Serviços
(CIC) de Caxias do Sul, o
restaurante Sica destaca-se pela
variedade de pratos que oferece
e por suas instalações.

Atende a eventos,
inaugurações, lançamentos e trocas de diretorias de entidades.
Um dos pontos com o qual os proprietários mais se preocupam
é a diversidade gastronômica do estabelecimento,
proporcionando o melhor. Para isso o restaurante trabalha com
dois sistemas: buffet livre e a quilo. O restaurante conta com
dois ambientes distintos: um mais amplo, com capacidade para
500 pessoas, e outro mais reservado, com capacidade para até
150 pessoas, onde são realizados, entre outros eventos, as
tradicionais reuniões-almoço da CIC.

Além disso, o restaurante Sica também tem mais uma
unidade no Centro Esportivo do Sesi, e outra em fase de
implantação, na Avenida Maurício Sirotsky Sobrinho, 1027.

Segundo o proprietário do restaurante, Euclides Antonio
Sirena, a primeira unidade trabalha com eventos e alimentos
para cozinhas industriais, enquanto a segunda tem previsão de
administrar até 1800 refeições diárias para empresas.

A nova unidade deve ficar pronta até fevereiro de 2006.
Serviços:
Restaurantes Sica: Caxias do Sul/RS
Rua Ítalo Victor Bersani, 1134 - Fone: (54) 222.747
Aberto de segunda a Sábado das 11:30h às 14:30h.
Á noite sob reserva.

Sica se destaca pela diversidade

O Hotel Coroados, após 29
anos de atividades, continua sendo
referência de boa hospedagem e
gastronomia em Nova Prata.

A atual equipe que administra o
hotel continua promovendo o
processo de revitalização, iniciado há
quatro anos, quando assumiu as
ações do Hotel.

Atualmente, o hóspede tem a sua disposição, além de um café da
manhã onde a maioria dos itens oferecidos são produzidos pelo próprio
hotel, apartamentos com climatizadores de ar, TV a cabo, camas box,
frigobar, telefone, água com aquecimento central.

As facilidades não param por aí: há também salas de eventos,
garagem e Internet ADSL (banda larga). O restaurante merece uma
atenção especial, seja pelo cardápio, que equilibra a tradicional culinária
ítalo-gaúcha com pratos leves, seja pelos eventos que promove em datas
especiais (Natal, Ano Novo, Dia das Mães, Namorados..). Além disso, são
promovidas iniciativas próprias, como as Cozinhas do Mundo, projeto
que acontece todos os anos durante a primavera; as Seqüências de
Fondues, a Noite dos Vinhos, e o famoso Buffet dos Sábados à noite.

O Hotel Coroados também serve de referência ao complexo
hidrotermal "Caldas de Prata", que aliado aos demais atrativos turísticos,
vem inserindo o nome de Nova Prata no mapa turístico do Estado.
Buscar o equilíbrio entre a atualização o tradicional e bom
atendimento é o grande desafio que motiva diariamente toda a equipe do
Hotel Coroados.
Serviços:
Hotel Coroados: Nova Prata/RS - Rua Flores da Cunha, 957
Fone: (54)242.1492 - E-mail: hotelcoroados@coroados.com.br

Coroados é referência de boa hospedagem

Temos muito o que
comemo-rar, principalmente a
hotelaria e a nossa Federação
que, no alto dos seus 50 anos,
está vendo a concretização do
crescimento do setor no
cenário do turismo nacional.

Todos nós, que busca-
mos esse desenvolvimento e
crescimento estamos de
parabéns pois o sucesso que
estamos conseguindo alcan-
çar, atinge um momento
importante e único, somente
obtido através do nosso
trabalho efetivo e incansável em
benefício do setor, concen-
trando todos os esforços no
processo de estruturação e
desenvolvimento do turismo
brasileiro.

E, mais uma vez repito
que: unidos somos mais fortes.
Parabéns a todos nós !

Norton Luiz Lenhart
Presidente da Federação Nacional de

Hotéis, Restaurantes, Bares e Similares

O Dia do Hoteleiro, que se comemora em 9 de novembro, é uma de nossas datas
mais queridas. É o Hoteleiro, afinal, o agente “transmissor” da hospitalidade de nossa
região e, em especial, de nossa gente.

É o Hoteleiro parte de uma engrenagem de turismo que, na nossa região,
constitui-se em um setor econômico de grande destaque.

Antes de mais nada, o Hoteleiro é um empreendedor, porque tem que estar na
busca permanente da modernidade, conciliando-a com as diferentes características
regionais.

Isto dito, é bem verdade que o setor, como muitos outros, passa por dificuldades.
Mas, por ser o Hoteleiro um caçador de soluções, tem-se a confiança de que, por meio
da união da categoria, essas dificuldades mais rapidamente serão superadas.

A saída para a crise passa, necessariamente, pela união e integração dos
hoteleiros da região, medida de vital importância para a busca de soluções conjuntas.

Em um setor como o nosso, em que os recursos do Estado são escassos, quem
estiver melhor organizado mais sabiamente saberá se valer desses recursos.

Precisamos, assim, ser um setor forte e organizado para, por meio da busca de
soluções, melhor fazer frente à crise. Confiamos piamente que existe essa oportunidade
de crescimento e o primeiro passo para tal é nos modernizarmos e nos unirmos.

A todos os colegas, nossos votos de sucesso!

União para superar a crise

Cladimir Basso
Diretor de Hotelaria do SHRBS

ESPAÇO VIP



Os associados ao SHRBS tem a sua disposição
uma gama de serviços e parcerias. Entre os benefícios,
a entidade oferece assessoria jurídica, assessoria
trabalhista, assessoria civil, administrativa e tributária;
convênios de medicina do trabalho e telefonia celular.
O SHRBS mantém ainda parceria com a RECOLT, com
empresa de informática, e com as seguintes entidades:
FNHRBS, Atuaserra, Câmara de Turismo do RS, CDL,
CIC, COMTUR, IH - Instituto de Hospitalidade, OMT,
Prefeituras Municipais, SEBRAE, SENAC, SENAI,
SESC, SETUR/RS, SINDIALI, Sindigêneros, UCS.
Confira a relação e os benefícios oferecidos:

Serviço disponível: desconto de 10%, mais condições
facilitadas no sistema de gestão para alimentação
Midas, que ajuda administrar os estabelecimentos.
Endereço: Rua Dal Canalle, 2186 - Sala 10026
Caxias do Sul - Fones: (54) 3028.1331 / 223.8056
Site: http://www.promidia.com
e-mail: promidia@promidia.com

Serviços disponível: medicina do trabalho com
elaboração e manutenção do PCMSO e PPP,
levantamento de riscos ambientais, LTCAD, exames
demissionais e admissionais.
Endereço: Rua Rômulo Noro, 445
Farroupilha - Fones (54) 268.0270 e 268.2186

Serviços disponíveis: tarifas diferenciadas, celulares
em comodato, fatura única, celulares com até 25% de
desconto.
Endereço: Rua Ludovico Cavinatto, 1701
Caxias do Sul - Fones: (54) 3028.9338 e 3028.9339
e-mail: telesatcaxias@telesatcaxias.com.br

Serviços disponíveis: Conexão internet, registro e
domínio, criação de e-mails personalizados e site
institucional.
Endereço: Rua Garibald, 680 - Sala 402
Caxias do Sul - Fone: (54) 3028.6991
Site: www.tuatecnologia.com.br
e-mail: comercial@tua.com.br

Serviços: assessoria jurídica nas áreas trabalhista, civil,
administrativa e previdenciária, com custos
diferenciados.
Endereço: Rua Marquês do Heval, 1425
sala 402 - Caxias do Sul - Fone: (54) 214.3065
e-mails: anelise@serra.adv.br

Equipe técnica especializada para
implantação/execução de sistemas, além de Instrutor
para cursos da área.
Av. São Leopoldo, 34 - Caxias do Sul
Fone (54) 223-3002 - www.profire.com.br

Promídia Informática

Selenguemed Medicina do Trabalho Ltda

Telefonia Celular Vivo/ Telesat

Tua Tecnologia

Serra, Serra & Serra Advogados e Assessoria

Pro Fire Engenharia de Incêndio Ltda

Unimed Nordeste RS
Plano de Saúde destinado às empresas dacategoria
quites com a tesouraria.
Rua Moreira César, 2400 - Caxias do Sul - RS
Fone (fax) 54-220-2000

Convênios e parcerias

SHRBS e Sistema Queóps

O SHRBS agora com parceria com a
Queóps, Sistema de Gestão para Hotéis e
Pousadas que visa informatizar

Todas as operações, tais como
reservas, check-in e check-out, foram
cuidadosamente elaboradas e permitem a
máxima agilidade e precisão, pontos
fundamentais para quem busca mais eficiência no atendimento ao cliente.

Outra característica da Queóps é a sua evolução funcional e tecnológica.
A O&M proporciona, sistematicamente, novas atualizações que se

incorporam ao sistema de acordo com as necessidades dos hotéis.

para

qualificar e agilizar o controle operacional do

hotel e os serviços oferecidos.

Para maiores informações acesse o site www.oem.inf.br, ou entre em

contato com o Sindicato.

APROVEITE A OPORTUNIDADE E FAÇA SUA INSCRIÇÃO.
Este projeto conta com o apoio decisivo do SEBRAE, SENAC, Atuaserra,

Entidades de Classes e Prefeituras, através das Secretarias Municipais de Turismo.

Faça sua inscrição, sendo que para sócios em dia com as contribuições os valores são com desconto.

Turmas com no mínimo 20 participantes.Inscrições por e-mail ou pelos fones 221.2666 ou 453.8000.

O SHRBS proporcionou aos hoteleiros da Região um dia para
confraternizar, aprender, discutir e valorizar um dos segmentos essenciais para
as atividades do turismo.

Dia 09 de Novembro é o dia do hoteleiro, este se transformou no dia ideal
para reunir os empresários do setor, oportunizando a troca de experiências, de
conhecimento e principalmente buscando a integração do grupo.

Das 9h às 17h, no Centro de Eventos do Delphia Norton Hotel, em Caxias
do Sul, a convivência, palestras sobre competitividade e hospitalidade, a
participação nas oficinas e a oportunidade de divulgar cada meio de
hospedagem transformou este em um dia cheio de novidades.

. Foi o planejado, segundo

Segundo a organização diante da aceitação da proposta este evento veio
para ficar.

O evento conta com o apoio sempre presente da Atuaserra e do Sebrae.

“Uma grande confraternização, com o intuito de integrar, mas também

buscar soluções inovadoras e trocar experiências, sempre observando o que dita

o mercado” Márcia Ferronato responsável pelo evento.

“Afinal a hotelaria vem sofrendo várias mudanças nós últimos anos e a região é

cenário propício para ser analisado. São pousadas, hotéis convencionais e redes

nacionais e internacionais convivendo neste território. Território este que busca a

consolidação no turismo de eventos e de lazer, portanto é fundamental para o

setor hoteleiro acompanhar as exigências do mercado adaptando-se a realidade.”
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AGENDA

IX Congresso Brasileiro dos Clubes
da Melhor Idade

ABAV 2005 - A Feira das Américas

Festival de Turismo de Gramado

FENAVINHO
Escolha da Imperatriz e Damas de Honra

Com stand em parceria com as Prefeituras
de Bento Gonçalves, Caxias do Sul, Flores da
Cunha e Garibaldi a REGIÃO UVA E VINHO
promoveu e divulgou roteiros e serviços para os
visitantes do congresso. Além de uma divulgação
mais direta da Fenachamp 2005 e Festa da Uva
2006.

Compondo a comitiva da Região Uva e
Vinho e da Festa da Uva.06, de 25 a 30 de
outubro, o SHRBS esteve presente no
Congresso da ABAV é o maior evento do setor de
turismo realizado no Brasil. Saiba mais deste
evento www.abav.com.br, que acontece
anualmente.

O SHRBS e a ATUASERRA estarão, de 18 a
19 de novembro, com seu endereço no stand 9A,
Rua das Poinsétias, no Festival. Segundo os
Presidentes do SHRBS e a

da Atuaserra “é mais uma
o p o r t u n i d a d e q u e n o s s a s e n t i d a d e s
disponibilizam aos associados para promover e
comercializar os roteiros e produtos turísticos da
Região Uva e Vinho”. Entre em contato pelos
fones 54 221.2666 ou 453.8000 e veja como
participar.

No dia 12 de novembro
e m B e n t o G o n ç a l v e s
acontecerá a f inal do
concurso de escolha da
Imperatriz e Damas da XIII
Fenavinho Brasil 2007. O
SHRB S enga jado nas
causas da comunidade e na
p r o m o ç ã o d a r e g i ã o
participa apresentando a
E m b a i x a t r i z M I C H E L E
WAWZENIAK.

Michele segundo suas palavras: “Sou uma
pessoa extremamente alegre, sorrisos e
simplicidade fazem parte do meu dia-a-dia.
Acredito que a felicidade está nas pequenas
coisas e nos pequenos gestos.”

Michele convida, venha “curti” conosco
este evento.

Sr. Nestor De Carli
Srª Salete Fiori Bortoli

CURSOS DISPONIBILIZADOS. CONTATE E PRÉ-AGENDE.
Atendimento ao Cliente como forma de alavancar vendas

Trabalhando o Alimento com Segurança - Boas Práticas de Fabricação
Oficina de Café da manhã

Elaboração de custos e diárias para hotelaria
Oficina de Saladas
Oficina de Molhos

Oficina de Sobremesas
Planejamento e custos de cardápios

O Sindicato de Hotéis, Restaurantes, Bares e Similares da
Região Uva e Vinho, buscando atender à necessidade de seus
associados, firmou convênio de Plano de Saúde coma empresa
Unimed Nordeste RS.

Este convênio é destinado a todas as empresas da categoria,
quites com a tesouraria, seus proprietários, funcionários e
dependentes.

A cobrança é feita pelo Sindicato, com vencimento no dia 05 de
cada mês. As inclusões e exclusões devem ser feitas no máximo até o
dia 20 de cada mês, para a fatura do mês seguinte. Esclarecimentos
específicos sobre as coberturas e beneficios do plano, pasta manter
cantato pelo fone 220.2115, na Unimed, coma Srª Ivanice Cruz.

Informamos que, para que o Sindicato possa aderir a este
convênio, necessita de um número mínimo de 100 vidas. Portanto, os
interessados devem manter contato com a entidade, cadastrando o
número de pessoas que deseja incluir no plano, e ficar no aguardo até
que possamos ingressar com estas 100 vidas.

E ao decidir ingressar no plano, a empresa deve manter contato
com este Sindicato, encaminhando cópia da seguinte documentação:
Contrato Social da Empresa, Cartão do CNPJ, CPF dos beneficiados e
comprovante de vínculo empregatício (Ficha de Registro).

Maiores informações contate-nos pelo fone 220.2105

Convênio com UNIMED

FESTA EM ALTO ESTILO
50 ANOS DA FEDERAÇÃO

Nestor De Carli, Norton Lenhart,

Antônio de Oliveira Santos

Milton Zuanazzi, Cláudio Magnavita

Tarcísio Michelon

Brasília foi o cenário para as comemorações dos 50 anos de existência da
FNHRBS Federação Nacional de Hotéis, Restaurantes, Bares e Similares. Foram
mais de 600 pessoas prestigiando o evento e que de todo o Brasil trouxeram seu
abraço ao presidente NORTON LENHART.

A comemoração do aniversário em Brasília (DF) no dia 28/9 foi bastante
prestigiada, reunindo o Ministro do Turismo, Walfrido dos Mares Guia, o
Coordenador para as Américas da OMT, Carlos Gutierrez, todos os membros dos
Sindicatos da Federação, a Secretária de Turismo do DF, Lúcia Flecha de Lima, os
Secretários do Ministério do Turismo Márcio Favilla e Milton Zuanazzi, o
Presidente da CNC - Confederação Nacional do Comércio, Antônio de Oliveira
Santos, o Presidente do Conselho de Turismo da CNC, Oswaldo Trigueiros,
diversas autoridades do setor de turismo, entre elas o Presidente da ABIH Eraldo
Alves da Cruz, o Presidente da Abrajet Cláudio Magnavita parlamentares, entre
outros.

A festa destacou-se pelo requinte e foi regada a vinhos e espumantes da
Serra Gaúcha. As ,
participaram abrindo o evento com degustação de vinhos, espumantes, também
presente a com o queijo pecorino. Os convidados, também
foram surpreendidos com sorteios, sendo um deles um belo faqueiro

Registramos o agradecimento do Presidente da FNHRBS Norton Lenhart e
do Presidente do SHRBS Região Uva e Vinho Nestor De Carli, pelo apoio e
disponibilidade destes estabelecimentos em se engajar nas festividades.

Também lembramos que a equipe da federação foi espetacular na
organização e profissionalismo.

Parabéns a todos que fazem parte da família FNHRBS.

Vinícolas Sulvin/Casa de Amaro e a Peterlongo

Casa da Ovelha

Tramontina.

I Encontro da Hotelaria Região Uva e Vinho
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